ORVIVE! L diternel

Para transmitir sentimentos, como emocdes, inten¢cdes ou tom, € comum 0 uso
de simbolos criados a partir das teclas do computador, os chamados simbolos
expressivos, ou emoticons: Veja alguns exemplos:

:-) Feliz ou a brincar

;-) A piscar o olho
( Triste

- | Ambivalente

.~O Surpreendido, ou preocupado

.-X Sem dizer nada

:-p Com a lingua de fora (normalmente a brincar).
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Navegar na Internet pode ser algo divertido, Gtil e social. No entanto, é

importante que todos os novos “cidadaos da Net’, também chamados “netcitizens”, se

lembrem de que existem, igualmente, outros cidadaos. E, tal como na navegacao real

ou noutra actividade publica, existem regras implicitas de conduta ou convivéncia.

Essas regras de convivio, na Internet, sdo vulgarmente conhecidas por

Netiqueta, uma palavra que resulta da combinagéo das palavras Internet e Etiqueta.

Estas regras foram-se estabelecendo a pouco e pouco e sao aceites por todos,

embora ndo se encontrem documentadas em nenhum local definido. Tém como

objectivo evitar mal-entendidos na comunicagcao com recurso a Internet.

Se dissermos algo errado, na altura errada, isso podera ser considerado um

abuso e provocar eventuais problemas.

Aqui ficam algumas orientacdes que devemos praticar e transmitir:

Tratar os outros como gostariamos de ser tratados.

Ter consciéncia de que existe uma pessoa como receptora da mensagem.

Adoptar um comportamento adequado ao espago em que nos encontramos.

Ser tolerante ante 0s erros das outras pessoas, especialmente dos

principiantes.

Permanecer sempre calmo, especialmente se alguém nos ofender (ou se

acharmos que nos ofenderam).

Evitar as MAIUSCULAS, pois alguns utilizadores entendem isto como "gritar".

N&o utilizar linguagem inadequada ou ofensiva.

N&o enviar ou reencaminhar correio electrénico publicitario.



v" Nao divulgar/expor o e-mail de outrem na nossa correspondéncia electrénica.

Usar, sempre que se justifique, o campo BCC.

v Evitar discussdes prolongadas e pessoais.

v Verificar a ortografia das mensagens.

v" Nas salas de chat, ndo interromper os outros e falar apenas do tépico em

discussao.

v/ Seguir as mesmas regras de bom comportamento que usamos na vida real.
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